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 ٍيخص

أصش ٍَبسسخ الأىؼبة الاىنزشّٗٞخ ػيٚ اىذساسخ اىحبىٞخ اىٚ ٍؼشفخ  ٕذفذ     

 .ئٍبسح أث٘ ظجٜ ٍذاسط ٗاىزَْش ىذٙ ػْٞخ ٍِ طيجخ صٝبدح اىؼْف

ثبىَْٖج اى٘صفٜ ىَْبسجزٔ ىٖذف اىذساسخ، ٗقذ ضٌ  اسزؼبُ ااىجبحش     

جَٞغ طيجخ اىَشحيخ اىضبّ٘ٝخ فٜ ٍْطقخ اىؼِٞ اىزؼيَٞٞخ ٍجزَغ اىذساسخ 

 طبىجب ٗطبىجخ.  65251ٗاىجبىغ ػذدٌٕ 

( طبىت ٗطبىجخ ٍِ اىزم٘س ٗالاّبس ٍِ 16)ثيغ حجٌ ػْٞخ اىذساسخ  ٗقذ     

طيجخ اىَشحيخ اىضبّ٘ٝخ )اىضبّٜ ػشش( فٜ سذ ٍذاسط ثَْطقخ اىؼِٞ اىزؼيَٞٞخ 

 .2626 -2626ىيؼبً اىذساسٜ 

ػِ الأىؼبة اسزجبّخ  إٔذاف اىذساسخ اىزٜ سؼٚ ىٖب اىجبحش صٌَ ٗىزحقٞق     

 الإىنزشّٗٞخ، ثبلإضبفخ ىَقٞبط اىزَْش.

 الاحصبئٞخ ر٘صيذ اىذساسخ ئىٚ ػذد ٍِ اىْزبئج ٍْٖب: ٗثؼذ اىَؼبىجخ     

رضٝذ ٍَبسسخ الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ خبصخ اىؼبة اىقزبه ٗالاىؼبة اىحشثٞخ ٍِ  -

 َْش الاىنزشّٜٗ ٗحذرٔ.صٝبدح ظٖ٘س اىز

ٍذح ط٘ه اى٘قذ فٜ ٍَبسسخ الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ ٝضٝذ ٍِ ظبٕشح اىزَْش  -

 الاىنزشّٜٗ.
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 :ٍقذٍخ

وشبابها؛ لأنها  بطلابهاتهتم المجتمعات على اختلاؾ درجات رقٌها فً الحضارة       

تعقد علٌهم اَمال فً استقرارها وتطوٌرها وتقدمها، وتزداد أهمٌة هذه الفئة فً 

 .(9111التميمي، )المجتمعات النامٌة لسببٌن: 

أولهما: حاجة هذه المجتمعات إلى الإسـراع فً عملٌـة التنمٌة القومٌـة الشاملة 

ها وطلبتها.التً تقع مسؤولٌتها بالدرجة الأولى على شباب

وثانٌهما: ارتفاع نسبة هذه الفئة العمرٌة بالقٌاس على بقٌة الفئات العمرٌة 

الأخرى، وهذا ما ٌجعلنا نرى فً وجوه الجٌل الجدٌد مستقبل الأمم والحضارات، 

ومستقبل الإنسان نفسه.

حٌدة التً وإذا كانت التربٌة عملٌة بناء وإعداد للفرد فً المجتمع، والوسٌلة الو     

، المجتمع، وله قٌمتهتنقل الإنسان من مجرد فرد إلى إنسان ٌشعر بالانتماء إلى 

وٌنصب الاهتمام على التربٌة؛ فهً المسئولة عن تزوٌد الفرد بأنماط سلوكٌة تمكنه 

من التكٌؾ مع المحٌط الاجتماعً الذي ٌعٌش فٌه، كما تسعى دائمًا إلى التعرّؾ على 

حاجات الفرد والمجتمع ومشكلاتهم، وإٌجاد الحلول المنطقٌة المناسبة لها بوسائل 

)المنظمة العربية للتربية )إنَّ التربٌة هً الحٌاة نفسها( مختلفة انطلاقًا من القول: 

، وتعد ظاهرة التنمر إحدي المشكلات التً تواجه عملٌة (9191والثقافة والعلوم، 

  التربٌة فً وقتنا الحالً.

التنمر ظاهرة بات العالم كله ٌشتكً منها وٌعانً من آثارها، وتلقً تلك الظاهرة و     

المهتمٌن بقضاٌا ومشكلات التربٌة والتعلٌم فً جمٌع أنحاء  اهتماما ؼٌر عادي من

العالم، حٌث أن هذه المشكلة تعد سببا هاما ومؤثرا فً تعثر الكثٌر من الطلاب دراسٌا، 

وقد تدفع بالبعض إلً كره الدراسة وتركها نهائٌا، وأصبح العنؾ بٌن الطلاب شدٌدا 

ه باسم توصٌفً جدٌد وسماه "ظاهرة جدا وبلػ حدا من التوحش جعل العالم ٌتعامل مع

التنمر " كدلالة علً تحول السلوك الانسانً لسلوك مشابهة للسلوك الحٌوانً فً 

الؽابة، حٌث لا بقاء لضعٌؾ ولا احتكام إلا للؽة القوة دون مراعاة لخلق قوٌم أو لسلوك 

 فاضل. 
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المجتمع العالمً ولا ٌنفصل مجتمعنا العربً والاسلامً ولا ٌمكن عزلة الان عن      

فً ظل التقارب الشدٌد بٌن الافكار والمشكلات التً سرعان ما تجوب الكرة الارضٌة 

فً دقائق معدودة، وأصبح ما ٌعانٌة الؽرب من مشكلات سلوكٌة وتربوٌة ٌنتقل إلً كل 

مكان وفً وقت قصٌر وتأثٌر بالػ، وٌزداد الأمر سوء إن لم ٌنتبه المربون فً الأسر 

 لً ما تحمله تلك الظواهر السلبٌة من تداعٌات.والمدارس ع

وفً ظل التقدم التكنولوجً الهائل الذي جعل العالم قرٌة صؽٌرة انتقل التنمر من      

داخل حدود المدرسة والفصل إلً خارج أسوار المدرسة عبر وسائل التواصل 

 الاجتماعً المختلفة سواء الفٌس بوك، توٌتر، أو ؼٌرها.

أن معاناة الفرد للكثٌر من المشكلات الاجتماعٌة والنفسٌة من  للباحثٌنتبٌن وقد      

 ورأمثال القلق والاكتئاب والشعور بالوحدة النفسٌة وافتقار المهارات الاجتماعٌة والشع

الذات ممكن أن ٌدفع الفرد إلى اللجوء إلى الواقع  تقدٌر بالنبذ الاجتماعً والافتقار إلى

لم الحقٌقً الواقعً لٌرسم لذاته صورة أخرى اٌعانٌه من العالافتراضً تعوٌضا عما 

وٌتفاعل مع الأخرٌن وٌكون علاقات جدٌدة لٌحصل على الدعم المفقود من قبل 

المحٌطٌن به لٌصل إلى مستوى من تقدٌر للذات عبر الانترنت لا بأس به إلا أن هذا 

ٌة هذا ما ٌدفعنا إلى السعً أثر على مجمل أنشطة الفرد فً كل مجالات حٌاته الواقع

إجراء المزٌد من البحوث فً هذه المجال والسعً إلى اختٌار التدخل العلاجً الملائم 

 .للمحافظة على تواصل الفرد مع عالمه الحقٌقً

 

 :ٍشنيخ اىذساسخ: صبّٞب

تنمو وتستمر بخفٌة تامة فً ظل إهمال الوالدٌن، وإهمال  التنمر مشكلة إن     

درسة والاختصاصٌٌن الاجتماعٌٌن والنفسٌٌن الذٌن ؼاب دورهم كلٌة فً هذا مال

الشأن، وهذا الؽٌاب له مبررات أخري أهمها قلة خبرة بعض الاختصاصٌٌن 

الاجتماعٌٌن ودراٌتهم بخفاٌا هذه القضٌة فً المدارس، ولأنها ظاهرة تمارس بحذر 

قد تمتد إلى خارج أسوار  شدٌد بعٌدا عن أعٌن هؤلاء الاختصاصٌٌن، وهً ممارسة

المدرسة؛ بالإضافة إلً ذلك تشابه بعض جوانب السلوك التنمري مع بعض أعراض 

السلوك العدوانً، مما ٌجعل المقربٌن للطالب ٌصفونه بأنه عنٌؾ أو ؼلٌظ التصرؾ، 
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أو أنانً، كما أن كثٌرا من اَباء والمعلمٌن لا ٌعرفون السبب الحقٌقً وراء ظاهرة 

 .(۰۲9۲عاوية أبو غزالة، )مالتنمر 

إلى أن السلوك العدوانً  ( Adams  &Conner،  ۰۲۲9)ولذلك أشار كل من      

من الممكن أن ٌؤدي إلى سلوك تنمري لدى الطلاب، وإن اختلؾ التفسٌر الدقٌق وراء 

سلوك التنمر هل هو وراثً؟ أي هل للجٌنات دور فٌه؟ أم هل هو ناتج عن سلوك أخر 

مهم وراء  لانً؟ ولكن من المؤكد لدى عدٌد من الباحثٌن أن هناك عامكالسلوك العدو

هذا السلوك كالتنشئة الاجتماعٌة ومعاملة اَباء، وانخفاض دافعٌة الإنجاز، وانخفاض 

 Newman et،. ۰۲۲2)الأمن النفسً والاجتماعً. حٌث ٌؤكد" نٌومان" وآخرون 

al)  أفراد أسرته، وكذلك تحفٌزه أن سلوك الطالب ٌنمو من خلال ملاحظته لسلوك

وإثابته من أجل زٌادة دافعٌته أو عقابه علٌه فإذا كان الأب مثلا ٌمارس التنمر فً 

أسرته، فأمر طبٌعً أن ٌقلد الطالب هذا السلوك، كما أن اَباء ٌرون فً طالبهم 

المسٌطر على ؼٌره والمتنمر علٌهم، بأن ذلك دلٌل على شخصٌة قوٌة فً المستقبل، 

 .ثم تشجٌعه علً ذلك مما ٌزٌد من دافعٌته لفعل هذا السلوك وهذا خطأومن 

 :وٌمكن تحدٌد مشكلة البحث فً الأسئلة التالٌة     

لدى طلاب وطالبات  الالعاب الالكترونٌةما العلاقة بٌن التنمر الالكترونً وإدمان  -2

 ؟ ثانوي فً منطقة العٌنالتعلٌم ال

 الالكترونٌة علً ظاهرة التنمر الالكترونً؟ الألعاب ممارسة تأثٍر مدى ما -0

 :إَٔٞخ اىذساسخ: صبىضب

تتحدد أهمٌة الدراسة والحاجة إلٌها فً ضوء حاجة المربٌن وأولٌاء الأمور، ومن      

ٌتعاملون مع هؤلاء الطلاب ملحة، إلى تعرؾ خصائص شخصٌتهم، وما ٌرافقها من 

بوعً، ومساعدتهم على تجاوز مشكلاتهم انفعالات مختلفة، حٌث ٌمكنهم التعامل معهم 

النفسٌة، وانفعالاتهم الطارئة، وردود فعلهم المختلفة ... وعلى هذا الأساس، فإن 

الهدؾ الأساس من التعرض لقضٌة التنمر لدى المراهق، هو إثارة الانتباه لهذه 

 الظاهرة التً لم تعد مجرد حدٌث عابر ٌتم سماعه فً الشارع، بل وصلت مداها إلى

   المؤسسات التعلٌمٌة.
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 :حذٗد اىذساسخ: ساثؼب

اقتصرت الدراسة علً تحدٌد " التنمر الالكترونً وعلاقته بادمان  :حذ اىَ٘ض٘ع
 الانترنت لدي طلاب المرحلة الثانوٌة بمدارس منطقة العٌن"

اقتصرت هذه الدراسة علً طلبة المرحلة الثانوٌة فً الصفٌن الحادي  :اىحذ اىجششٛ

 عشر والثانً عشر بمنطقة العٌن التعلٌمٌة.

اقتصرت هذه الدراسة علً مدراس المرحلة الثانوٌة الحكومٌة التابعة  :اىحذ اىَإسسٜ

 لوزارة التربٌة والتعلٌم بفرعٌها العلمً والادبً ) العام والمتقدم(. 

 تم تطبٌق هذه الدراسة فً منطقة العٌن التعلٌمٌة. :اىَنبّٜاىحذ 

 م 0202 -0202تم تطبٌق هذه الدراسة فً العام الدراسً :  :اىحذ اىضٍبّٜ

 :فشضٞبد اىذساسخ: خبٍسب

الثانوي بمدارس منطقة وطالبات التعلٌم  لدى طلابً لتنمر الالكترونل توجد مظاهر -2

 .العٌن

الثانوي وطالبات التعلٌم  لدى طلاب الالعاب الالكترونٌة دمان توجد مظهر لإ -0

 .بمدارس منطقة العٌن

 اىَصطيحبد اىْظشٝخ ٗالاجشائٞخ: سبدسب

 :اىزَْش الاىنزشّٜٗ -2

Buffy, F & Dianne, 2009, p.54)

التنمر هو إٌقاع الأذى الجسمً أو النفسً أو العاطفً أو المضاٌقة أو الإحراج أو و     

السخرٌة من قبل طالب متنمر على طالب آخر أضعؾ منة، أو أصؽر منه أو لأي سبب 

والتلمٌذ المتنمر هو الذي ٌضاٌق، أو ٌخٌؾ، أو ٌهدد، او  الأسباب وبشكل متكرر من

ٌؤذي الأخرٌن الذٌن ٌتمتعون بنفس درجة القوة التً ٌتمتع بها، وهو ٌخٌؾ ؼٌره من 
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 الطلاب فً المدرسة، وٌجبرهم على فعل ما ٌرٌد بنبرته الصوتٌة العالٌة واستخدام

 .(۰۲92، )علي موسي، محمد فرحانالتهدٌد 

وٌعرؾ التنمر الالكترونً فً الدراسة الحالٌة بأنه ذلك السلوك المتكرر الذي      

أجتماعٌا، أو جنسٌا من قبل شخص ٌهدؾ إلى إٌذاء شخص آخر جسدٌا أو لفظٌا أو 

حد أو عدة أشخاص وذلك بالقول أو الفعل للسٌطرة على الضحٌة وإذلالها ونٌل او

ق وسائل الاتصال الاجتماعً. وٌقاس إجرائٌا مكتسبات ؼٌر شرعٌة منها عن طرٌ

بالدرجة التً ٌحصل علٌها التلمٌذ علً مقٌاس التنمر الالكترونً المستخدم فً الدراسة 

 .الحالٌة

 :الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ -0

نشاط تروٌحً ظهر فً أواخر الستٌنٌات، وهو نشاط  تعرؾ الالعاب الكترونٌة بأنها    

ألعاب الفٌدٌو الخاصة، ألعاب الكمبٌوتر، ألعاب  ذهنً بالدرجة الأولى ٌشمل كل من :

الهواتؾ النقالة، بصفة عامة ٌضم كل الألعاب ذات الصبؽة الإلكترونٌة، وهً برنامج 

ٌقة التً تمارس بها معلوماتً للألعاب، ٌمارس هذا النشاط بطرٌقة تختلؾ عن الطر

الأنشطة الأخرى كون الوسائل التً تعتمد علٌها هذه الأخٌرة خاصة بها، ونقصد بذلك 

الحواسٌب المحمولة والثابتة، الهواتؾ النقالة، ألعاب الفٌدٌو المتحركة والمحمولة، 

التلفاز إلى ؼٌر ذلك من الوسائط، وقد تمارس هذه الأخٌرة بشكل جماعً عن طرٌق 

 .( ۰۲۲9شير نمرود، )ب نترنٌت أو بشكل فرديشبكة الأ

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

   :اىخيفٞخ اىْظشٝخ: أٗلا

 

رؼم توافر كثٌر من الأدلة العلمٌة على أن الإنسان عرؾ التنمر منذ القدم، فإن هذه      

ولا سٌما علم النفس  المعرفة لم تخضع للدراسة العلمٌة المنظمة فً علم النفس

التربوي، إلا منذ سبعٌنٌات القرن الماضً، ولما كان التنمر أحد أشكال السلوك 

 العدوانً بوصؾ العدوان مشكلة قدٌمة قدم نشأة حٌاة الإنسان على الأرض.
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لدى الطلاب، حتى أن  Bullying Conceptوكانت بداٌة ظهور مفهوم التنمر      

معظم الباحثٌن قد ربطوا بٌن هذا السلوك والبٌئة المدرسٌة بوصفها المكان الأكثر 

ملائمة لنشأة وممارسة هذا السلوك؛ والذي ٌترتب علٌه العدٌد من اَثار السلبٌة 

النفسٌة، والاجتماعٌة، والانفعالٌة، والأكادٌمٌة التً تترك انعكاساتها على كل من 

والضحٌة؛ على الرؼم من أن سلوك التنمر فً البٌئة المدرسٌة ارتبط ظهوره  المتنمر

بنشأة هذه المؤسسات التربوٌة، إلا أن الباحثٌن من المهتمٌن بالعلاقات الاجتماعٌة لم 

ٌهتموا بتلك الظاهرة، ولم ٌأخذوها بمحمل الجد على اعتبار أن ما ٌحدث بٌن الطلاب 

دعابة البسٌطة التً لا تتعدى حدود الممازحة العابرة فً المدارس هو نوع من أنواع ال

بٌن الأقران، والتً تظهر ثم لا تلبث أن تتلاشً تلقائٌا، إلى أن جاء "أولوٌس 

Olweus " ( لٌفتح المجال أمام هذه الظاهرة، وهذا 2۹۹2وبالتحدٌد فً عام )

هتمٌن بدراسة المصطلح الجدٌد الذي بدأت تتناقله أفكار، وأطروحات الباحثٌن من الم

 .(۰۲9۰مسعد أبوالديار، )هذا السلوك بؽٌة فهم أبعاده، ووضع أساس تنظٌري له 

بما ٌحمله من عدوان تجاه اَخرٌن سواء أكان بصورة  Bullyingوٌعد التنمر      

جسدٌة، أو لفظٌة، أو نفسٌة، أو اجتماعٌة، أو إلكترونٌة من المشكلات التً لها آثار 

؛ اائم بالتنمر أو على ضحٌة التنمر أو على البٌئة المدرسٌة بأكملهسلبٌة سواء على الق

إذ ٌؤثر التنمر المدرسً فً البناء الأمنً والنفسً والاجتماعً للمجتمع المدرسً، 

لذلك نجد أن العدوان الجسمً مع هؤلاء المتنمرٌن فً المدارس ٌلحق الضرر بالطلاب 

ضحٌة التنمر( بأنه مرفوض وؼٌر فً أي مستوى تعلٌمً، كما أنه ٌعرض الطالب )

مرؼوب فٌه، بالإضافة إلى أنه ٌشعر بالخوؾ والقلق وعدم الارتٌاح، كما أنه قد 

ٌنسحب من المشاركة فً الأنشطة المدرسٌة، أو ٌهرب من المدرسة خوفا من 

المتنمرٌن، أما بالنسبة للمتنمر فإنه قد ٌتعرض للحرمان أو الطرد من المدرسة، وكذلك 

را من الاستفادة من البرامج التعلٌمٌة المقدمة له، كما أنه قد ٌنخرط ٌظهر قصو

 .(Swearer, S. M., 2012) فً أعمال إجرامٌة خطٌرة مستقبلا

إرسال أو نشر نصوص أو صور "بأنه (Willard, 2007) عرفه وٌالرد وقد      

 .تصال الرقمٌة"الاأو ؼٌرها من أجهزة  الانترنتضارة عبر شبكة 

هو "  (Juvoven and Gross, 2008)وأضاؾ كل من جٌوفوفٌن وجروس     

 ".أو أي أجهزة اتصال إلكترونٌة لهانة أو تهدٌد شخص أخرالانترنت إستخدام 
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بأنه اي سلوك عدوانً متعمد نتٌجة عدم   (Olwes,2012) ٌعرفه أولوٌسو     

هذا التعرٌؾ ثالثة ذى بالؽٌر، حٌث ٌتضمن ، وٌهدؾ إلى إلحاق الاومتكرر توازن القوة

)أمينة "  ٌذاء و التكرار وعدم توازن القوةلامحكات لسلوك التنمر وهً : تعمد ا

  .(۰۲92الشناوي، 

ومن الخطأ بحث الظاهرة حول كونها فقط مشكلة للضحٌة الواقع علٌه الضرر      

فحسب، فللمشكلة صورتان مؤثرتان تأثٌرا شدٌدا على المجتمعات، فالصور الأولى؛ 

ً الأولى بالطبع بالاهتمام وبالعلاج و إٌجاد سبل الحل وهً صورة الضحٌة التً وه

ٌقع علٌها الفعل الإكراهً المؤلم، لكن الصورة الأخري وهً صورة الطالب أو 

مجموعة الطلاب المتنمرٌن الذٌن ٌتخذون صورة العنؾ سلوكا ثابتا فً تعاملاتهم، إنها 

ووجوده أشد خطرا على المجتمع من الصورة  رٌصورة ضحٌة أخري من نوع مؽا

الأولى، فكلاهما ضحٌة، وكلاهما ٌحتاج للعلاج النفسً والسلوكً، وكلاهما لابد من 

تخلٌصه من ذلك الضرر، وخاصة أنهما معا ٌشكلان عنصري بناء الأمة المستقبلً، 

لب فالمعتدي والمعتدى علٌه عضوان أساسٌان فً كل المجتمعات وإذا أهملنا الطا

المعتدي ولم نقومه تربوٌا وسلوكٌا سٌتعرض أطفالا آخرٌن للوقوع فً نفس المشكلة، 

فً المجتمع، ذلك مع ضرورة صب  روسٌساهم هذا فً زٌادة تلك الظاهرة بصورة أكب

 كل اهتمامنا على الطالب الضحٌة الذي وقع تحت إهمال الكثٌرٌن.

ووفقا للدراسة التً أعدها المركز القومً لصحة الاطفال والتنمٌة البشرٌة      

National) (Institute of Child Health and Human 

Developmen  فقد اتضح أن أكثر من ملٌون تلمٌذ من طلاب المدارس فً الولاٌات

أن أكثر المتحدة الأمرٌكٌة متورطون فً التنمر سواء كانوا ضحاٌا أو متنمرٌن، كما 

من مائة وستون ألؾ تلمٌذ ٌهربون من المدارس ٌومٌا خوفا من تنمر اَخرٌن، كما أن 

ً أثناء وجودهم سنة قد واجهوا شكلا من أشكال التنمر ف 2۱ -22الأطفال من سن 

 .Richard, D, 2012))بالمدرسة 
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كترونً فً ضوء الوسٌلة التً الالالبحتً أنماطا مختلفة من التنمر ٌصؾ التراث 

 : ٌتم إستخدامها وهما

 : التنمر المباشر : وٌكون على شكل -أ

 .الهاتؾ الخلوي للتهدٌد أو الهانة \ نترنت الاإستخدام  

 .إرسال ملفات تحمل فٌروسات عن عمد  

 . إرسال صور أو رسوم توضٌحٌة فاحشة أو مهددة   

 التنمر ؼٌر مباشر:  -ب

 :وهو التنمر الذي ٌحدث دون أن ٌالحظ الضحٌة ذلك فً الحال     

تصفح برٌد إلكترونً لشخص ما، التنكر وخداع شخص ما والتظاهر بأنه  

 .شخص أخر

و برامج  ًالإلكترونخر عبر الهاتؾ المحمول و البرٌد آنشر ما ٌسئ إلى    

 . الدردشة
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 لائةزم ترونً حسب تصنٌؾ "نوكٌنتٌنً وكلالأصناؾ التنمر ا (2جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :رؼشٝفٖب -أ

اعتاد كثٌر من الأبناء على قضاء الساعات الطوال فً ممارسة ألعاب الٌكترونٌة      

عنٌفة وفاسدة على أجهزة الحاسب أو الهواتؾ المحمولة، وهً التً تقوم فكرتها 

الأساسٌة والوحٌدة على مفاهٌم مثل القوة الخارقة وسحق الخصوم واستخدام كافة 

دون أي هدؾ تربوي، ودون قلق من الأهل  الأسالٌب التحصٌل أعلى النقاط والانتصار

على المستقبل النفسً لهؤلاء الأبناء الذٌن ٌعتبرون الحٌاة استكمالا لهذه المبارٌات، 

فتقوى عندهم النزعة العدائٌة لؽٌرهم فٌمارسون بها حٌاتهم فً مدارسهم أو بٌن 

الأسرة  معارفهم والمحٌطٌن بهم بنفس الكٌفٌة، وهذا مكمن خطر شدٌد وٌنبؽً على

بشكل خاص عدم السماح بتقوقع الأبناء على هذه الألعاب والحد من وجودها، وكذلك 
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على الدولة بشكل عام أن تتدخل وتمنع انتشار تلك الألعاب المخٌفة ولو بسلطة القانون 

لأنها تدمر الأجٌال وتفتك بهم فلابد وأن تحاربها كما تحارب دخول المخدرات تماما 

 .(۰۲۲1وية أبو غزالة، )معالشدة خطورتها 

 :اىذساسبد اىسبثقخ: صبّٞب

  (Rigby et al, 9111رغبي وآخرون )  دراسة

ر الرعاٌة الوالدٌة على علاقات الطلبة بأقرانهم ثالخصائص الوالدٌة وا وتناولت     

( طالبة من المدارس الاسترالٌة 2۱6( طلاب و) ۱28وقد تكونت عٌنة الدراسة من ) 

( سنة. أكمل أفراد عٌنة 22 -22المراهقة تراوحت أعمارهم بٌن )ممن هم فً مرحلة 

الدراسة استبانة العلاقات الوالدٌة كما أكملوا أٌضا مقاٌٌس العلاقات بالأقران وقد 

تضمنت ثلاثة مقاٌٌس: مقٌاس الطالب المتنمر ومقٌاس الطالب الضحٌة ومقٌاس 

توى الرعاٌة الوالدٌة لدى الطالب الاجتماعً أشارت نتائج الدراسة إلى ارتفاع مس

الطالب الاجتماعً وانخفاض الرعاٌة الى الدٌة لدى الطالب المتنمر والطالب الضحٌة 

كما توصلت نتائج الدراسة إلى أن الطرٌقة التً ٌرتبط بها المراهقون المتنمرون 

وضحاٌاهم بأقرانهم ترتبط بنمط الحماٌة المفرطة إذ أن الحماٌة المفرطة المقدمة من 

 .سرة تقود إلى التعرض للتنمر فً المدرسة أو ممارسة سلوك التنمرالأ

 ( Ndibalema,3192نديبيلما )دراسة  

الؽرض منها هو استكشاؾ تصورات المعلمٌن والطلاب حول سلوكٌات التنمر بٌن      

المدارس الثانوٌة فً تنزانٌا، وبشكل أكثر تحدٌدا، عناصر التنمر وخصائص المتنمرٌن 

المسببة للتنمر، والنتائج المترتبة على سلوكٌات التنمر بٌن طلاب المدارس والعوامل 

طالبا،  202الثانوٌة من وجهة نظر كل من المعلمٌن والطلاب. جمعت البٌانات من 

معلم ، وكشفت نتائج الدراسة عن أن التنمرالبدنً هو أكثر أشكال التنمر  222و

ن أكثر العوامل المسببة للتنمر، ومن آثاره المستخدمة، وكانت مشاهدة الأفلام العنٌفة م

 السلبٌة العزلة ، التؽٌب عن المدرسة، انخفاض الأداء الأكادٌمً والتسرب.
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 (Chang et al. 3192دراسة )
استهدفت الدراسة تقصً التدخلات الوالدٌة وادمان الإنترنت وعلاقتهما بالعنؾ      

الالكترونً التسلط الالكترونً( وتعاطً المواد والاكتئاب لدي المراهقٌن. تكونت عٌنة 

من المراهقٌن فً تاٌوان. أشار تحلٌل الانحدار اللوجستً المتعدد  2۱2۱الدراسة من 

وا مستوٌات تعلق والدٌة منخفضة كانوا أكثر عرضة إلً أن المراهقٌن الذٌن أدرك

لادمان الإنترنت والعنؾ الالكترونً التسلط الالكترونً والتدخٌن والاكتئاب، مقارنة 

، حٌث انخفضت معدلات اات الوالدٌة على أنها أكثر تقٌٌدبؽٌرهم ممن أدركوا العلاق

وجدت علاقة  اهؤلاء وأخٌرً التسلط الالكترونً لدي إدمان الإنترنت أو المشاركة ف

 .ارتكاب العنؾ الالكترونًرنت وذات دلالة إحصائٌة بٌن إدمان الإنت

  م( 3192دراسة غفران عبد الكريم هادي وآخرون )     

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة الفروق فً التنمر لدى طلبة المرحلة المتوسطة      

م، وبأعمار 022۱ – 0226التابعٌن للمدٌرٌة العامة لتربٌة القادسٌة للعام الجامعً 

ذكور من (  82إناث و )(  82) فردا(  22سنة وتكونت عٌنة الدراسة من ) 28-21

العٌنة بطرٌقة عشوائٌة، كما تم استخدام أعضاء الهٌئة العامة، وتم اختٌار أفراد 

 :مقٌاس التنمر وتوصلت الدراسة إلى النتائج اَتٌة

أن سلوك التنمر ٌمكن تؽٌٌره وتعدٌله عن طرٌق توفٌر البٌئة الصحٌة والسلٌمة فً  -

 .البٌت والمدرسة والمجتمع

فً وجود عوامل مختلفة تشكل السلوك المتنمر عند الطلبة مثل المستوى الثقا -

 .والاجتماعً للأسرة وإدارة المدرسة، ونظرة المجتمع إلى السلوك المتنمر

معالجة التنمر لدى طلبة المرحلة المتوسطة ٌمكن أن ٌرتفع، إذا لم ٌتم التدخل المبكر  -

 .لمعالجته والحد منه

  (3191)أسماء أحمد حامد  دراسة  

تهدؾ هذه الدراسة إلً ، المُراهِقٌِنتنمٌة العَفو كمدخل لخفض التنمر لدَى وتناولت 

محاولة إثراء البناء المعرفً النظري الخاص بالعفو والتنمر، وكذلك تنمٌة العفو كمدخل 
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لخفض التنمر لدي مراهقً المرحلة الإعدادٌة )الصؾ الثانً والثالث(، فضلاعًن بحث 

 . اختلاؾ هذه المتؽٌرات باختلاؾ النوع

 :رعٌتٌنتضمنت عٌنة الدراسة عٌنتٌن ف

 من الإناث 12من الذكور،و 12:من المراهقٌن 222عٌنة تشخٌصٌة: ن=

 1 –ذكوراً  1( مراهقاً للعٌنة التجربٌة )22أما عٌنة الدراسة التجرٌبٌة: تضمنت )

 .وإناثاً  1 –ذكوراً  1( مراهقاً للعٌنة الضابطة 22وإناثاً( و )

إحصائٌة بٌن الذكور والإناث فً وتوصلت نتائج الدراسة :إلً وجود فروق دالة      

العفو لصالح الإناث، فً حٌن توجد فروق بٌنهما فً مقٌاس التنمر تجاه الذكور، كما 

 -توجد فروق بٌن القٌاسٌن القبلً والبعدي للعٌنة التجرٌبة علً مقٌاسً )العفو

ً لا توجد فروق بٌن القٌاسٌن البعدي والتتبع -التنمر(تجاه القٌاس البعدي، وأخٌراً 

 .للعٌنة التجرٌبٌة علً مقٌاسً الدراسة

 :خلاصخ اىذساسبد اىسبثقخ: صبىضب

ٌتضح مما سبق عرضه من دراسات سابقة أنها ركزت على جوانب مختلفة فٌما      

ٌتعلق بكل متؽٌر من متؽٌرات الدراسة، وأهملت جوانب أخري هامة، وما الدراسة 

لمسٌرة البناء المتتالٌة على مدي الحالٌة إلا محاولة لسد هذه الثؽرات، وإكمال 

السنوات السابقة حتى وقتنا الراهن، كما تمت الملاحظة من عرض الدراسات السابقة 

قلة الدراسات العربٌة التً اهتمت بدراسة التنمر الالكترونً، وذلك فً حدود اطلاع 

الالعاب ، كما أن معظم الدراسات التً اهتمت بدراسة التنمر الالكترونً وادمان الطالبة

 .دراسات أجنبٌة الالكترونٌة
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 منهجٌة واجراءات الدراسة

 :ٍْٖج اىذساسخ: أٗلا

لإجراءات لملاءمته  استخدمت المنهج الوصفً وصفٌةالدراسة الحالٌة هً دراسة      

ونً وعلاقتة بالالعاب التنمر الالكتر مستويإلى  التعرؾالدراسة الهادفة  ههذ

 .منطقة العٌن التعلٌمٌةعٌنة من طلبة  يلدالالكترونٌة، 

 عدد أكبر جمع تستهدؾ التً التحلٍلٍة الوصفٍة البحوث ضمن الدراسة هذه لتدخو     

 فً المٍدانً توجهها لخلا من ،الاجتماعٍة والظواهر الوقائع عن المعلومات من ممكن

 ذلك فً مستخدمة ،العلاقة بٌن التنمر الالكترونً وادمان الالعاب الالكترونٌة دراسة

 الاستبٍان لمث وتحلٍلها البٍانات لجمع وإحصائٍة كمٍة وأدوات التربوي المسح أسلوب

 .والملاحظة والمقابلة

 ٍجزَغ اىذساسخ  :صبّٞب

ٌتكون مجتمع الدراسة من جمٌع طلبة المرحلة الثانوٌة فً منطقة العٌن التعلٌمٌة      

  طالبا وطالبة. 21012والبالػ عددهم 

 :ػْٞخ اىذساسخ: صبىضب

  :ىؼْٞخ حست اىَذساط اىَخزبسحار٘صٝغ  -2

من الذكور والاناث من طلبة المرحلة الب وطالبة ط( 22تتكون عٌنة الدراسة من )     
 -0202بمنطقة العٌن التعلٌمٌة للعام الدراسً مدارس  ستفً  )الثانً عشر( الثانوٌة
، ونظرا لتعطل الدوام المدرسً بسبب انتشار فٌروس كورونا فقد قامت الطالبة 0202

رس واختارت عٌنة من الطلبة بشكل عشوائً، ثم حصلت على بزٌارة هذه المدا
مارة الاستبٌان الكترونٌا، وٌتضح توزٌع بٌاناتهم وتواصلت معهم وقاموا بملئ است

  العٌنة من الجدول والشكل: 
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 توزيع عينة الدراسة( 2جدول )

 نسبةالعينة % عدد العينة عدد الطلبة   نوع المدرسة اسم المدرسة  
 2266 22 2202 اناث اىجٖيٜ

 2266 22 ۱08 ذكور اىذَٕبء

 2266 22 ۱8۹ اناث اً ميضً٘

 2266 22 ۹02 ذكور خبىذ ثِ اى٘ىٞذ

 2266 22 ۱00 ذكور خيٞفخ ثِ صاٝذ

 2266 22 2202 اناث سيطبُ ٍشٌٝ ثْذ

 222 22 ـــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــ الاجَبىٜ

 الجدول من اعداد الطالبة اعتمادا علي الدراسة الميدانية  
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 :ىي٘اىذِٝاىؼْٞخ حست اىحبىخ اىزؼيَٞٞخ ر٘صٝغ  -0

للحالة التعلٌمٌة للوالدٌن اثر كبٌر فً توعٌة الابناء بخطورة التنمر وكذلك بحمٌتهم      

ة ــمن الاثار السلبٌة لادمان الالعاب الالكترونٌة وقد جاءت احتلت نسبة الامٌٌن المرتب

(:8( وشكل )8%. كما ٌتضح من جدول )8266ؽت ـــالاولً من عٌنة البحث بنسبة بل

 النسبة % العدد الحالة التعليمية

 7913 91 امي

 2717 91 يقرأ ويكتب

 2913 97 مؤهل متوسط

مؤهل دون 

 الجامعي
8 9717 

مؤهل جامعي فما 

 91 6 فوق

 911 61 الاجمالي
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      :ٍزغٞشاد اىذساسخ :ساثؼب

حصر متؽٌرات الدراسة فً متؽٌرٌن هامٌن وهما: التنمر الالكترونً،  الباحث استطاع

 . والالعاب الالكترونٌة

 :الادٗاد :خبٍسب

 مقياس التنمر الالكتروني -أ

ٌؤدي التنمر لدى الطلاب إلى معاناة هؤلاء الطلاب من الإحساس بالفشل والعجز      

وقد تؤثر على المستوى الدراسً، وٌهدؾ هذا المقٌاس إلى قٌاس درجة التنمر لدى 

وقد استطاعت الطالبة تكوٌن المقٌاس استنادا علً بعض الاطر النظرٌة، هذه الفئة، 

تقدٌر رباعً علً لاستجابة من خلال مٌزان ( عبارة. وتتم ا26وتكون المقٌاس من )

درجات(، محاٌد )تعطً  8درجات(، أوافق )تعطً  0الوجة التالً: أوافق جدا )تعطً 

  درجتٌن(، لا أوافق )تعطً درجة(.

 الاستمارة: -ب

 الحقائق لجمع ووسٍلة والمبحوث الباحث بٍن أساسٍة لاتصا أداة الاستبٍان ٍعتبر     

 المجتمع إلى توجه الأسئلة من مجموعة على تحتوي استمارة على ٍعتمد ،والمعلومات

 البحث.تساؤلات  على الإجابة قصد وذلك ،دراسته المراد

 المقابلة: -ج

 المهمة لالوسائ من دتع التً المقابلة أداة الاستمارة إلى إضافة استخدم الباحث

 أكثر من تعد أنها كما ،البشرٍة والجماعات الأفراد دراسة فً البٍانات  على لللحصو

 لأي الضرورٍة البٍانات على لالحصو فً وفعالٍة ،المعلومات لجمع شٍوعا لالوسائ

 .المٍدانً المسح منهج فً خاصة وبصفة ،بحث
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 الملاخظة: -ء

 تفتح التً الوسٍلة لوتمث ،ندرسه الذي السلوك للأشكا المباشرة المعاٍنةهً      

 جمٍع ملاحظة لخلا من وذلك والبٍانات لجمع المعلومات الباحثٍن أمام واسع لمجا

 إذ ،ملاحظته نطاق وتنسٍق حصر، إلى الباحث ٍتجه ثم ،بالظاهرة والملابسات الظروؾ

 فقط. تهمه التًل والعوام الأشٍاءوالمواقؾ  على ٍقصرها

 :الاسبىٞت الاحصبئٞخ: سبدسب

 المتوسط الحسابً. -

 الوزن المئوي. -

 . (SPSS)وذلك باستخدام حزمة البرامج الاحصائٌة 
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 ّزبئج اىذساسخ

ٌتضمن هذا الفصل عرضا لنتائج الدراسة التً تم التوصل الٌها من خلال الاجابة      

وجاءت علً النحو ( 2وملحق )  (0من خلال جدول ) الدراسة، وفرضٌات عن اسئلة

 :التالً

 اىَز٘سطبد اىحسبثٞخ ٗاى٘صُ اىَئ٘ٛ ىفقشاد اىزَْش الاىنزشّٜٗ  (4)جذٗه  

 الرتبة
لوزن ا

المئو

 ي

المتوس

ط 

الحساب

 ي

 الفقرة
الرق

 م

2 99,۰8 2,۰8 
أنتحل شخصٌة بعض الطلبة لأشوه سمعتهم من 

 خلال شبكات التواصل الاجتماعً
2 

 0 أرسل الرسائل لبعض الطلبة لمجرد إزعاجهم 2,2۰ 98,8۲ 9

2 9۲,18 2,۰2 
أرسل رسائل وأنشر مواد حول طالب ٌمتلك  

 معلومات حساسة وسرٌة أو حرجة
8 

1 12,18 2,۲1 
كرر بعض الرسائل الإلكترونٌة بشكل كبٌر وملح أ

 لكً أحصل على رد
0 

2 11 2,۲9 
أرسل رسائل تتضمن ألفاظا سوقٌة موجهة نحو 

 بعض الطلبة على الإنترنت
1 

 2 للضرر بسمعة اَخرٌناستخدم الصور  2,21 92,۰8 ۰

8 19,۰8 2,92 
أرسل رسائل إلكترونٌة تعبر عن ؼضبً لبعض 

 الطلبة
6 

9 18 2 
أعٌد إرسال بعض الرسائل الإلكترونٌة المهٌنة 

 لبعض الطلبة
۱ 

9۲ 1۲,18 ۰,92 
أرسل أو أنشر رسائل الكترونٌة كاذبة تؤذي بعض 

 الطلبة
۹ 

 22 والتهدٌد بالأذىأتعرض للأخرٌن بالمضاٌقة  2,89 81,8 92

9 18 2 
أتظاهر بأنً شخص آخر لأرسل رسائل تضر 

 ببعض الطلبة
22 
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 20 .استخدم الصور للضرر بسمعة اَخرٌن 2,۰2 9۲,18 2

1 12,۰8 ۰,12 
أعمل على تشوٌه سمعة بعض الطلبة لفظٌا من 

 خلال شبكات التواصل الاجتماعٌة
28 

99 21,۰8 ۰,21 
لبعض الطلبة  أحب معرفة الصفحات الشخصٌة

 لاستخدامها مستقبلا فً تهدٌدهم
20 

9۰ 22,۰8 ۰,82 
د من لا ٌعجب بمنشوراتً على شبكات دأه

 التواصل الاجتماعً
21 

9۰ 22,۰8 ۰,82 
أجمع صورة باستخدام وسائل الاتصال الحدٌثة 

 لأستخدمها للتهدٌد أو تشوٌه سمعة بعض الطلبة
22 

1 19,18 ۰,91 
وسائل الاتصالات الحدٌثة أتدرب على استخدام 

 بعض الطلبة  لاستخدامها بمهارة فً إٌذاء
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 اعتمادا الدراسة المٌدانٌة      عمل الباحث      

( المرتبة الاولى فقد بلػ أرسل الرسائل لبعض الطلبة لمجرد إزعاجهماحتلت فقرة )     

الثانٌة فقد احتلتها (، اما الفقرة ۱1612( ووزنها المئوي )8601) الحسابًوسطها 

( 8686) الحسابً( فقد بلػ وسطها استخدم الصور للضرر بسمعة اَخرٌنفقرة )

 .(۱0601ووزنها المئوي )

أنتحل شخصٌة بعض الطلبة لأشوه سمعتهم اما المرتبة الثالثة فقد احتلتها فقرة )     

ووزنها ( 8601) الحسابً( فقد بلػ وسطها من خلال شبكات التواصل الاجتماعً

أرسل رسائل وأنشر مواد فقد احتلتها فقرة ) الرابعة، أما المرتبة (۱2601المئوي )

 الحسابً( فقد بلػ وسطها حول طالب ٌمتلك معلومات حساسة وسرٌة أو حرجة

أرسل فقد احتلتها فقرة ) الخامسة، اما المرتبة (۱2661( ووزنها المئوي )8608)

( 8628) الحسابً( فقد بلػ وسطها الطلبةرسائل إلكترونٌة تعبر عن ؼضبً لبعض 

 (. 6۱601ووزنها المئوي )

أرسل رسائل تتضمن ألفاظا سوقٌة موجهة نحو بعض الطلبة على احتلت فقرة )و     

(، 66( ووزنها المئوي )862۱) الحسابًفقد بلػ وسطها  السادسة ( المرتبةالإنترنت
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 ( فقدكبٌر وملح لكً أحصل على ردكرر بعض الرسائل الإلكترونٌة بشكل أفقرة ) اما

 .(62661( ووزنها المئوي )8626) الحسابًبلػ وسطها و جاءت فً المرتبة السابعة

أعمل على تشوٌه سمعة بعض الطلبة لفظٌا فقد احتلتها فقرة ) الثامنةاما المرتبة      

المئوي ( ووزنها 8) الحسابً( فقد بلػ وسطها من خلال شبكات التواصل الاجتماعٌة

أتدرب على استخدام وسائل الاتصالات الحدٌثة المرتبة فقرة ) وجاء فً نفس(، 61)

( ووزنها 8) الحسابً( فقد بلػ وسطها بعض الطلبة لاستخدامها بمهارة فً إٌذاء

أعمل على تشوٌه سمعة بعض فقد احتلتها فقرة ) التاسعة(، اما المرتبة 61المئوي )

( 06۹8) الحسابً( فقد بلػ وسطها لتواصل الاجتماعٌةالطلبة لفظٌا من خلال شبكات ا

 (. 68601ووزنها المئوي )

أرسل أو أنشر رسائل الكترونٌة كاذبة اما فً المرتبة العاشرة فقد جاءت فقرة )     

(، 62661( ووزنها المئوي )06۱8) الحسابًفقد بلػ وسطها  (تؤذي بعض الطلبة

معرفة الصفحات الشخصٌة لبعض الطلبة  أحبفقرة ) الحادٌة عشر المرتبةوجاء فً 

( ووزنها المئوي 062۹) الحسابً( فقد بلػ وسطها لاستخدامها مستقبلا فً تهدٌدهم

 بمنشوراتًد من لا ٌعجب دأهفقد احتلتها فقرة ) الثانٌة عشر(، اما المرتبة 26601)

ي ( ووزنها المئو0618) الحسابً( فقد بلػ وسطها على شبكات التواصل الاجتماعً

أجمع صورة باستخدام وسائل الاتصال المرتبة فقرة ) وجاء فً نفس (.28601)

 الحسابً( فقد بلػ وسطها الحدٌثة لأستخدمها للتهدٌد أو تشوٌه سمعة بعض الطلبة

 . (28601( ووزنها المئوي )0618)

أرسل أو أنشر رسائل الكترونٌة كاذبة اما فً المرتبة العاشرة فقد جاءت فقرة )     

(، 62661( ووزنها المئوي )06۱8) الحسابًفقد بلػ وسطها  (تؤذي بعض الطلبة

أحب معرفة الصفحات الشخصٌة لبعض الطلبة فقرة ) الحادٌة عشر المرتبةوجاء فً 

( ووزنها المئوي 062۹) الحسابً( فقد بلػ وسطها لاستخدامها مستقبلا فً تهدٌدهم
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 د من لا ٌعجب بمنشوراتًدأهفقد احتلتها فقرة ) الثانٌة عشر(، اما المرتبة 26601)

( ووزنها المئوي 0618) الحسابً( فقد بلػ وسطها على شبكات التواصل الاجتماعً

أجمع صورة باستخدام وسائل الاتصال المرتبة فقرة ) وجاء فً نفس (.28601)

 بًالحسا( فقد بلػ وسطها الحدٌثة لأستخدمها للتهدٌد أو تشوٌه سمعة بعض الطلبة

  . (28601( ووزنها المئوي )0618)

فقد ( أتعرض للأخرٌن بالمضاٌقة والتهدٌد بالأذىوجاء فً المرتبة الاخٌرة، فقرة )     

  .(1۹61( ووزنها المئوي )861۱) الحسابًبلػ وسطها 

إلى أن ، الدراسة أظهرت أما بالنسبة لعلاقة عٌنة الدراسة بالالعاب الالكترونٌة فقد     

فقد جاءت بنسبة  الطابع القتالً ٌمٌلون إلى ممارسة الألعاب ذات أفراد العٌنةمعظم 

( وشكل 0% من اجمالً الالعاب التً تمارسها العٌنة كما ٌتضح من جدول )8266

 جراء الممارسة المتكررة لهذه الطلبةمما ٌعمل على تنامً السلوك العدوانً لدى (، 8)

والقتل بطرٌقة لا شعورٌة وٌحدث ذلك باصطدام بٌنه الالعاب وٌجعله فرد ٌمٌل للجرٌمة 

وجاء فً المرتبة الثانٌة الالعاب الحربٌة بنسبة  وبٌن ابناء جنسه او حتى مع الكبار.

 % وهو ما ٌؤكد هذا التصور. 0266

 أّ٘اع الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ ٍ٘صػخ حست ػْٞخ اىجحش( 5)جذٗه 

 %اىْسجخ  اىؼذد ّ٘ع اىيؼجخ 

 0266 22 حشثٞخ 

 266 0 سٝبضٞخ 

 ۱68 1 سجبقبد 

 ۱68 1 ٍغبٍشاد 
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 8266 00 قزبه 

 1 8 رمبء

 ۱68 1 اسزشارٞجٞخ 

 222 22 الاجَبىٜ

 اعتمادا علً الدراسة المٌدانٌة  الباحثمن اعداد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

للالعاب خلال  عٌنة البحث مارسهتمعدل الوقت الذي  اختلاؾلقد اظهرت النتائج      

 ۹ -1الالكترونٌة لمدة تتراوح بٌن  من ٌمارسون الالعاب نسبةوبلػ الٌوم الواحد 

إلى العزلة الاجتماعٌة والانطواء على  واأن ٌمٌل بالطلبةوهذا مما ٌؤدي ساعات ٌومٌا 
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، كما هو دلٌل على الفكري والشخصً والاجتماعً م، مما ٌؤثر سلبا على نموهمنفسها

 اللعاب. الأمور ونقص وعٌهم بأخطار هذه اهمال أولٌاء

% من العٌنة تؤثر ممارسة الالعاب 62كما أظهرت الدراسة أن أن نسبة      

( 1( وشكل )2هم الدراسً بالسلب كما ٌتضح من جدول )الالكترونٌة فً مستوا

 التالٌان:

 الاىنزشّٗٞخ ػيٜ ٍسز٘إٌ اىذساسٜ ر٘صٝغ ػْٞخ اىذساسخ حست رأصٞش الاىؼبة( 6)جذٗه 

 %اىْسجخ  اىؼذد اىزأصش ثبلاىؼبة

 62 00 ٝزأصش 

 82 2۱ لا ٝزأصش 

 222 22 الاجَبىٜ

 اعتمادا على الدراسة المٌدانٌة  الباحثمن اعداد 
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 اىخبرَخ:

 :النتائحأولا:

 إلى ما ٌأتً: راسة لنتائج البحث وتفسٌرها توصلإجراءات الدى الباحث وبعد أن انه   

تزٌد ممارسة الالعاب الالكترونٌة خاصة العاب القتال والالعاب الحربٌة من زٌادة  -

 ظهور التنمر الالكترونً وحدته.

 .ٌزٌد من ظاهرة التنمر الالكترونًمدة طول الوقت فً ممارسة الالعاب الالكترونٌة  -

 ثانيا: التوصيات 

 الدراسة الحالٌة بما ٌلً:استنادا إلى ما كشفت عنه  الباحثوصى ٌ

وكٌفٌة  الالكترونًعمل برامج تدرٌبٌة لتوعٌة معلمً المدارس الثانوٌة بالتنمر  -

 معه. التعامل

اعداد دلٌل للمعلمٌن خاص بالتنمر الالكترونً لتوعٌتهم بكٌفٌة التعامل مع الطلبة  -

 المتنمرٌن الكترونٌا.

 ة فً مواجهة المشكلات السلوكٌة التًبناء برامج تربوٌة وارشادٌة لمساعدة الطلب -

 ٌعٌشونها.

الاهتمام بنشر الوعى للشباب بشكل عام من خلال وسائل الاعلام المقروءة  -

والمرئٌة، ومن خلال نشر الأسباب الملموسة حالٌا والتً قد تؤدي الى  والمسموعة

 هذه المشكلات. 

 قٌام المؤسسات الحكومٌة بتقدٌم الدعم للشباب، وتوفٌر الحقوق الأساسٌة لهم  -

 الاهتمام بتقدٌم المساندة الاجتماعٌة بكافة أشكالها لهؤلاء الشباب -
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إعداد برامج إرشادٌة لمساعدة هؤلاء الشباب على تنمٌة تواصلهم وتفاعلهم  -

 .الاجتماعً

 الصحٍة  البٍئٍة الظروؾ توفٍر طرٍق عن ،وتعدٍله تؽٍٍره ٍمكن التنمر سلوك أن -

 .والمجتمع والمدرسة البٍت فً السلٍمة

من التكنولوجٌا على نحو  إٌجابً  للافادةالطلبة  ةلتوجٌ يتبنً منهج إرشاد توعو -

الحدٌثة على  للانترنت وتكنولوجٌا الاتصالالخاطىء م كالتوعٌة بمخاطر الاستخدا

 الفرد.والمجتمع 

 ا: المقترخات: ثالث

ٌقترح استنادا إلى الإطار النظري والدراسات السابقة ونتائج الدراسة الحالٌة      

عددا من الموضوعات البحثٌة التً تحتاج إلى إجراء مزٌد من الدراسات  الباحث

 :للوقوؾ على نتائجها

  الاماراتطلبة الثانوٌة بدولة برنامج إرشادی انتقائً لخفض التنمر الالكترونً لدى  -

 برنامج قائم على المساندة الاجتماعٌة لتنمٌة التواصل الاجتماعً وأثره على التنمر -

  طلبة دولة الاماراتالالكترونً لدى 

طلبة التعلٌم برنامج إرشادي لخفض حدة السلوك العدوانً وأثر إدمان الإنترنت لدى  -

 الثانوي بدولة الامارات.

 السلوكٍات لخفض للتلامٍذ النفسً الدعم تقدٍم فً تساهم برامج وجود على لالعم -

 التلمٍذ شخصٍة لوتشكٍ معالجة فً الكبٍر الأثر من البرامج لهذه لما وذلك السوٍة ؼٍر

 . ومستقبلا حاضرا

 الأسالٍب أهم على التعرؾ إلى تهدؾ والتً للمعلمٍن التدرٍبٍة الدورات عقد -

 السوٍة. ؼٍر السلوكٍات من وؼٍره السلوك هذا لمواجهة المتبعة الإرشادٍة

فً  ةأسبابو ةأشكالو الالكترونًالتنمر  يإجراء مزٌد من الدراسات لمعرفة مستو -

العربٌة فً ضوء متؽٌرات لم تشملها الدراسة الحالٌة كمتؽٌرات و الاماراتٌةالبٌئة 

 .لدي  أخوة( محالة الطالب )ٌتٌم أوالتحصٌل  ومستويالمنطقة الجؽرافٌة 



28 
 

 :المراجع

 المراجع العربية: -أ

، رسالة ماجستٌر العَفو كمدخل لخفض التنمر لدَى المُراهِقٌِن، أسماء أحمد حامد -2

 .022۹، كلٌة البناتؼٌر منشورة، قسم علم النفس، 

المنظمة العربٌة للتربٌة والثقافة والعلوم :التربٌة البٌئٌة فً مناهج التعلٌم العام  -0

 (.2۹۱6تونس ، ) ،مطبعة المنظمة العربٌة  ،بالوطن العربً 

مجلة مركز الالكترونً،  الكفاءة السٌكومترٌة لمقٌاس التنمر أمنٌة الشناوي، -8

الاداب ،  جتماعٌة ،كلٌةلاشعبة الدراسات النفسٌة و ا –البحثٌة  للاستشاراتالخدمة 

 .0220، جامعة المنوفٌة ، عدد نوفمبر
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 الملاخق

 فقشاد ٍقٞبط اىزَْش الاىنزشّٜٗ( 1)ٍيحق 

 الرقم الفقرة أوافق جدا أوافق محاٌد  لا اوافق
أنتحل شخصٌة بعض الطلبة لأشوه     

سمعتهم من خلال شبكات التواصل 
 الاجتماعً

2 

أرسل الرسائل لبعض الطلبة لمجرد     
 إزعاجهم

0 

أرسل رسائل وأنشر مواد حول طالب      
 ٌمتلك معلومات حساسة وسرٌة أو حرجة

8 

كرر بعض الرسائل الإلكترونٌة بشكل كبٌر     
 وملح لكً أحصل على رد

0 

أرسل رسائل تتضمن ألفاظا سوقٌة موجهة     
 نحو بعض الطلبة على الإنترنت

1 

استخدم الصور والأفلام للضرر بسمعة     
 اَخرٌن

2 

أرسل رسائل إلكترونٌة تعبر عن ؼضبً     
 لبعض الطلبة

6 

أعٌد إرسال بعض الرسائل الإلكترونٌة     
 المهٌنة لبعض الطلبة

۱ 

أرسل أو أنشر رسائل الكترونٌة كاذبة     
 تؤذي بعض الطلبة

۹ 

أتعرض للأخرٌن بالمضاٌقة والتهدٌد     
 بالأذى

22 

أتظاهر بأنً شخص آخر لأرسل رسائل     
 تضر ببعض الطلبة

22 

استخدم الصور والأفلام للضرر بسمعة     
 اَخرٌن

20 

أحظر بعض الطلبة عن التواصل مع     
 مجموعتً لأن ذلك ٌستفزهم

28 
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أعمل على تشوٌه سمعة بعض الطلبة     
 لفظٌا من خلال شبكات التواصل الاجتماعٌة

20 

أحب معرفة الصفحات الشخصٌة لبعض     
 الطلبة لاستخدامها مستقبلا فً تهدٌدهم

21 

من لا ٌعجب بمنشوراتً على شبكات  ددأه    
 التواصل الاجتماعً

22 

أجمع صورة باستخدام وسائل الاتصال     
الحدٌثة لأستخدمها للتهدٌد أو تشوٌه سمعة 

 بعض الطلبة

26 

وسائل الاتصالات أتدرب على استخدام     
بعض  الحدٌثة لاستخدامها بمهارة فً إٌذاء

 الطلبة 

 

2۱ 

 اىَز٘سطبد اىحسبثٞخ ٗاى٘صُ اىَئ٘ٛ ىَقٞبط اىزَْش( 0)ٍيحق 

الوزن  الرتبة 

 المئوي

المتوسط 

 الحسابي

 الرقم الفقرة

8 ۱2601 8601 
أنتحل شخصٌة بعض الطلبة لأشوه 
سمعتهم من خلال شبكات التواصل 

 الاجتماعً

2 

2 ۱1612 8600 
أرسل الرسائل لبعض الطلبة لمجرد 

 إزعاجهم
0 

0 ۱2661 8608 
أرسل رسائل وأنشر مواد حول طالب  

ٌمتلك معلومات حساسة وسرٌة أو 
 حرجة

8 

6 62661 8626 
كرر بعض الرسائل الإلكترونٌة بشكل أ

 كبٌر وملح لكً أحصل على رد
0 

2 66 862۱ 
أرسل رسائل تتضمن ألفاظا سوقٌة 
موجهة نحو بعض الطلبة على 

 الإنترنت

1 

0 ۱0601 8686 
استخدم الصور للضرر بسمعة 

 اَخرٌن
2 
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1 6۱601 8628 
أرسل رسائل إلكترونٌة تعبر عن 

 ؼضبً لبعض الطلبة
6 

۱ 61 8 
أعٌد إرسال بعض الرسائل الإلكترونٌة 

 المهٌنة لبعض الطلبة
۱ 

22 62661 06۱8 
كاذبة أرسل أو أنشر رسائل الكترونٌة 

 تؤذي بعض الطلبة
۹ 

28 1۹61 861۱ 
أتعرض للأخرٌن بالمضاٌقة والتهدٌد 

 بالأذى
22 

۱ 61 8 
أتظاهر بأنً شخص آخر لأرسل 

 رسائل تضر ببعض الطلبة
22 

0 ۱2661 8608 
استخدم الصور للضرر بسمعة 

 .اَخرٌن
20 

۹ 68601 06۹8 
أعمل على تشوٌه سمعة بعض الطلبة 

التواصل لفظٌا من خلال شبكات 
 الاجتماعٌة

28 

22 26601 062۹ 
أحب معرفة الصفحات الشخصٌة 
لبعض الطلبة لاستخدامها مستقبلا فً 

 ..تهدٌدهم

20 

20 28601 0618 
د من لا ٌعجب بمنشوراتً على دأه

 شبكات التواصل الاجتماعً
21 

20 28601 0618 
أجمع صورة باستخدام وسائل الاتصال 

أو تشوٌه الحدٌثة لأستخدمها للتهدٌد 
 سمعة بعض الطلبة

22 

۹ 62661 06۱6 

أتدرب على استخدام وسائل الاتصالات 
 الحدٌثة لاستخدامها بمهارة فً إٌذاء

 بعض الطلبة 
 

26 
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 اسئيخ الاسزجبّخ ػِ الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ( 3)ٍيحق 

 ٍب الاجٖضح الاىنزشٌّٗٞخ اىزٜ رسزخذٍٖب

        تاب   دٌسك توب      لابتوب       أي باد         بلً ستٌشن      اكس بوكس  

 اخرى)تذكر(   

 الاىنزشّٗٞخ اىزٜ رَبسسٖب ٍب اّ٘اع الاىؼبة

سباقات        مؽامرات       قتال      ذكاء     مهارات                 رٌاضٌة ة      ٌحربٌ 

 استراتٌجٌة

 سبػخ)   (  ً٘ اى٘احذ  ٕ٘ٞخلاه  اىٌ الاىنزشّٗٞخ َبسسٔ ىلاىؼبةرٍؼذه اى٘قذ اىزٛ 

               نعم                لافنٞشك           قخ رٝخ ػيٚ طشٞالاىؼبة الاىنزشّٗ رإصشٕو 

التسلٌة     الوحدة      قضاء وقت الفراغ         تحدي ريؼت ٕزٓ الاىؼبة ثغشض     

  مع نفسه

 ٖبٞحصو ػيٜ رخ اىزٍٞب ٍصبدس  الاىؼبة الاىنزشّٗ

                 العائلة                 الاصدقاء             اقراص      الانترنت               

 اخرى)تذكر(       

  نعم                    لا                    ٕو ٝشاقت ٗاىذٝل اىؼبثل الاىنزشّٗٞخ            

  نعم              لا     خٞىلاىؼبة الاىنزشّٗ لخ اصْبء ٍَبسسزثٞنيٌ ثنيَبد ّبرزٕو 

  نعم                  لإو رَبسط اىؼبة اىنزشّٗٞخ رفٞذك فٜ دساسزل                   

  نعم              لال              فشاش ٗاّذ ٍسزيقٜ فٜ لَبسط اىؼبثرٕو 
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                                نعم              لامو ٍِ ٝجؼذّٜ ػِ ٍَبسسخ الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ           ػْف أ

ٝزأصش أداؤك فٜ اىَذسسخ أٗ دسجبرل اىذساسٞخ ثسجت ط٘ه اى٘قذ اىزٛ رقضٞٔ ػيٚ 

   لا                 نعم          الاىؼبة الاىنزشّٗٞخ                                               

 نيةٗالإلكتر الألعاب في الذي يعجبك ما

بطل القصة        احداث القصة          الالوان والرسوم           متعة الفوز            

  الموسٌقى
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 فٖشط اىَحز٘ٝبد
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